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Zatacznik nr 4.1.6 do Ogloszenia o zamowieniu (2025-01)

UMOWA
na Zapory sieciowe — Wdrozenie, montaz, konfiguracja i dokumentacja powykonawcza zapér
sieciowych wraz z zabezpieczeniami

w ramach projektu pn. , Inwestycja D1.1.2 Przyspieszenie proceséw transformacji cyfrowej ochrony
zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia

zawarta w dniu ... r.
pomiedzy:
ARION Med spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 49, 00-695 Warszawa, adres do korespondencji: Gorzewo, ul. Kruk 5,
09-500 Gostynin, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000368730, NIP: 7123229838, REGON: 060690742, BDO: 000112838,
ktdra reprezentuja:

a
z siedzibg W e [+ AV A ¥ | DO
zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

............................. s NIP: i, REGON: i, BDO e,

zwang dalej “Wykonawcg”
- wspdlnie zwanych dalej ,,Stronami”, a kazda z osobna takze ,Strong”.

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest kompleksowa ustuga wdrozenia, montazu, konfiguracji, integracji
oraz sporzadzenia dokumentacji powykonawczej wdrozonych zapdr sieciowych klasy Next
Generation Firewall (NGFW), zgodnie ze Szczegétowym Opisem Przedmiotu Zamodwienia
(OPZ) stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy.
2. Przedmiot Umowy obejmuje rowniez:
1. Analize i weryfikacje obecnego srodowiska sieciowego Zamawiajgcego.
2. Fizyczny montaz dostarczonych zapdr sieciowych oraz ich integracje z
istniejgcy infrastruktura.
3. Konfiguracje urzadzen, w tym wdrozenie polityk bezpieczenstwa, regut
kontroli dostepu (ACL, NAT), mechanizméw UTM/NGFW oraz redundancji

(HA).
4. Przeprowadzenie testow powdrozeniowych i funkcjonalnych.
5. Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu kompletnej dokumentacji

powykonawczej oraz procedur administracyjnych.
6. Przeszkolenie personelu Zamawiajgcego w zakresie uzytkowania i
konserwacji.
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7. Swiadczenie ustug utrzymania dostarczonych w ramach postepowania jak i

obecnych zapdr sieciowych i sieci Zamawiajgcego na okres 36 miesiecy w SLA
opisanym w Zatgczniku nr 2 (OPZ).
Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje personelem posiadajgcym wymagane kwalifikacje,
doswiadczenie i certyfikaty, okreslone szczegétowo w Zatgczniku nr 2 (OPZ).
§2
Realizacja Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa,
trescig i celem Umowy, przy zachowaniu nalezytej starannosci, uwzgledniajgc zawodowy
charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i
stosowanymi normami technicznymi.
Prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone przez Strony podpisanym
Protokotem zdawczo-odbiorczym. Odbidr nastepuje po wykonaniu wszystkich czynnosci
okreslonych w OPZ oraz po zaakceptowaniu przez Zamawiajagcego dokumentacji
powykonawczej.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w wykonanym wdrozeniu lub w dokumentacji,
Zamawiajgcy odmoéwi podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego, a Wykonawca w terminie 1
dnia roboczego zobowigzany jest do uwzglednienia zgtoszonych uwag, na wtasny koszt i
ryzyko.
Wykonawca oswiadcza, ze nie pozostaje pod zarzagdem komisarycznym, nie znajduje sie w
toku likwidacji lub postepowania upadtosciowego.
W przypadku korzystania z podwykonawcéw na jakimkolwiek etapie realizacji Umowy,
Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania tych osdb i podmiotéw jak za wtasne
dziatania.
§3
Termin wykonania Umowy
Wykonawca zrealizuje wdrozenie, montaz, konfiguracje, dokumentacje powykonawczg
wdrozonych zapér sieciowych wraz z zabezpieczeniami, w terminie 14 dni od daty zgtoszenia
przez Zamawiajgcego gotowosci.
Ustugi utrzymania infrastruktury zapdr sieciowych oraz sieci w terminie 36 miesiecy.
Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia petnej dokumentacji powykonawczej w
terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami.
§4
Wynagrodzenie

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie ze ztozong ofertg,
WYNOSI oevveeieceecteeeeieenns zt brutto (stownie: .......................... z1), w tym naleiny podatek VAT

Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg ustug okreslonych w
Zatgczniku nr 2, w tym koszty pracy personelu, dojazdu, dokumentacji i testéw.

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy dokonywane bedg w polskich
ztotych (PLN).

Faktura wystawiona przez Wykonawce winna zawieraé nastepujgce dane: Nabywca: ARION
Med Sp. z 0.0., Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa, NIP 7123229838.

Wykonawca oswiadcza, ze jest wtascicielem wskazanego do ptatnosci rachunku bankowego
przeznaczonego na cele prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Wykonawca wystawi fakture po sporzadzeniu i podpisaniu Protokotu zdawczo-odbiorczego
przez dwie Strony.

Faktura ptatna bedzie przelewem na wskazane przez Wykonawce konto bankowe w terminie
do 30 dni po wptynieciu do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

Wierzytelnosci wynikajace z niniejszej Umowy nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie, a Wykonawca wyraza zgode, na mozliwos¢ potrgcenia z

naleznego Wykonawcy wynagrodzenia kosztéw naprawy szkéd spowodowanych przez
Wykonawce.

. Rozliczenie za wykonany przedmiot Umowy nastgpi w oparciu o jedng fakture.

Za dzien zaptaty Strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Warunkiem realizacji ptatnosci jest dostarczenie Zamawiajagcemu kompletu dokumentéw
licencyjnych potwierdzajgcych waznos¢ licencji na caty okres obowigzywania Umowy.

§5
Wymagania wobec Personelu i Doswiadczenie Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze realizacja ustug nastgpi przy udziale personelu posiadajgcego

kwalifikacje, doswiadczenie i certyfikaty zgodnie z Zatacznikiem nr 2 (OPZ).

Wykonawca zapewni dedykowany zespét sktadajgcy sie z co najmniej dwdch oséb: Inzyniera

Sieci oraz Eksperta Bezpieczeristwa, z wymaganym minimum 5-letnim doswiadczeniem.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji kwalifikacji personelu na podstawie

dostarczonych referencji i certyfikatéw, zgodnie z Zatacznikiem nr 2.

§6
Odstapienie od Umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w nastepujgcych

okolicznosciach:

1. w stosunku do Wykonawcy Sad ogtosi upadtos¢, nastgpi likwidacja majatku Wykonawcy,

2. gdy Sad odmowi ogtoszenia upadtosci z uwagi na niewystarczajgce aktywa na prowadzenie
upadtosci,

3. jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn
lub — mimo otrzymania pisemnego wezwania — nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
zobowigzania wynikajgce z Umowy, w szczegdlnosci, gdy Wykonawca dostarczy przedmiot
Umowy w stanie uszkodzonym, niezgodnym z trescig OPZ, lub gdy Wykonawca odmawia
wykonania ustugi gwarancyjnej/z tytutu rekojmi,

L. w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

Powyisze uprawnienie Zamawiajacego nie uchybia mozliwosci odstgpienia od Umowy przez

ktorgkolwiek ze Stron, na podstawie przepisdw Kodeksu cywilnego.

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1,2,3 Zamawiajacemu

przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o

ww. okolicznosciach.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy nalezy ztozy¢ drugiej Stronie w formie pisemnej lub w

postaci elektronicznej, na zasadach wskazanych w art. 772 Kodeksu cywilnego. Oswiadczenie

powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od zaptaty kary umownej lub

odszkodowania.

§7
Rekojmia i Gwarancja na Ustugi

Wykonawca udziela rekojmi na prawidtowe wykonanie ustug wdrozeniowych oraz

poprawnosc¢ i kompletno$¢ dokumentacji powykonawczej na okres 36 miesiecy od daty

podpisania przez Strony Protokotu zdawczo-odbiorczego.

W okresie rekojmi Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wszelkich btedow

konfiguracji, niezgodnosci z OPZ lub wad w dokumentacji powykonawczej, ktére ujawnig sie

w tym okresie.
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Termin na usuniecie zgtoszonej wady konfiguracji, majacej wptyw na ciggtosé¢ Ilub
bezpieczenstwo dziatania sieci, wynosi 4 godziny od momentu zgtoszenia.

§8
Dane kontaktowe Stron
Ze strony Zamawiajgcego nadzor nad Umowag petni¢ bedzie:

o S stele v, ,e-maili e,
Osoba do kontaktu w sprawie przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy jest:
o S ytel v, ,e-maili e,

Zmiana danych osobowych lub teleadresowych, o ktérych mowa w ust. 1-2 nastepuje poprzez
pisemne zgtoszenie drugiej Stronie i nie stanowi zmiany tresci niniejszej Umowy.
Za wystarczajgcg forme Strony uznajg zgtoszenie dokonane za pomocg poczty elektronicznej.
§9
Kary umowne
Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn,
za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca.
Zamawiajacy zobowigzany jest zaptacic Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn,
za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajacy.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki w wykonaniu przedmiotu
Umowy, liczong do dnia wykonania Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad
poufnosci okreslonych w § 10 poprzez ujawnienia informacji, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 za
kazde stwierdzone naruszenie obowigzkdéw w tym zakresie.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku braku poinformowania
Zamawiajgcego o fakcie ujawnienia informacji, pozostajgcym w sprzecznosci z
postanowieniami Umowy § 10 ust. 4 za kazdy stwierdzony przez Zamawiajacego przypadek
naruszenia
Wykonawca zobowigzuje sie zapfaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng za nieprzestrzeganie
przepisdw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w wysokosci 200 zt za kazdy stwierdzony przypadek.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 za kazdy dzienn zwtoki w usunieciu wad,
uszkodzen, usterek, liczong do rzeczywistego dnia zrealizowania naprawy gwarancyjnej/z
tytutu rekojmi.
Kary umowne nie wykluczajg dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach
ogdlnych.
W przypadku naliczenia kar umownych Zamawiajagcy ma prawo dokonaé potracenia
naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.
§10

Poufnos¢
Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania Umowy oraz uzyskane przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy bedg traktowane przez Wykonawce jako poufne i
mogg by¢ ujawniane wytgcznie osobom i upowaznionym przedstawicielom, ktérych
obowigzkiem jest realizacja Umowy, pod rygorem pociggniecia przez Zamawiajgcego do
odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.
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Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje Wykonawce oraz pracownikéw i
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy, odpowiedzialnych za realizacje obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji, w posiadanie ktérych
wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczegdlnosci:

1. nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji w jakiejkolwiek
formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

2. zapewnienia, ze personel oraz inne osoby wykonujgce prace w ramach realizacji
Umowy, ktorym informacje zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej
bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

3. zapewnienia prawidtowej ochrony informacji przed utraty, kradziezg, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji;

4. niewykorzystywania informacji do innych celdw niz wykonywanie czynnosci
wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod
rygorem niewaznosci;

5. przejecia na siebie wszelkich roszczen osdb trzecich w stosunku do Zamawiajacego,
wynikajgcych z wykorzystania przez Wykonawce informacji uzyskanych w czasie
wykonywania Umowy w sposéb naruszajacy jej postanowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o kazdym
przypadku ujawnienia informacji, o ktdrych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajgcym w
sprzecznosci z postanowieniami Umowy.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nie
dotyczy przypadkdw, gdy informacje te:

1. staty sie publicznie dostepne, jednak w inny sposéb niz w wyniku naruszenia Umowy;

2. muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa, orzeczenia sgdu lub uprawnionego organu
administracji pafistwowej;

3. w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢, by udostepnienie
informacji, o ktédrych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito tylko i wytgcznie w zakresie
koniecznym dla zado$¢uczynienia powyzszemu obowigzkowi.

Wykonawca niezwtocznie zawiadomi pisemnie Zamawiajgcego o kazdym przypadku
zaistnienia obowigzku udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, a takze
podejmie wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o
ktorych mowa w ust. 1 powyzej, dokonato sie w sposéb chronigcy przed ujawnieniem ich
osobom niepowotanym.
Obowigzek, o ktorym mowa w ust. 1 wigze Zamawiajgcego i Wykonawce takzie po
wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy.
Wykonawca, personel Wykonawcy oraz inne osoby odpowiedzialne za realizacje obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy zobowigzani s3 do przestrzegania wszystkich wewnetrznych
regulaminéw i zasad dotyczgcych pracy na terenie pomieszczern wykonywania prac i
przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego w zakresie bezpieczeristwa.
Wykonawca zobowigzuje sie powiadomic kazdg osobe zaangazowang do realizacji Umowy, w
tym podwykonawce zwigzanego z wykonaniem Umowy o obowigzku zachowania tajemnicy.
§11

Postanowienia koricowe
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg wzajemnych uzgodnied w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W zakresie nieuregulowanym Umowg majg zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
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Wykonawca nie moze przenosi¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na podmioty

trzecie bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

Ewentualne spory wynikfe na tle realizacji Umowy bedg rozstrzygane przez Zamawiajgcego i
Wykonawce w formie negocjacji.

W przypadku niemoznosci dojscia przez Zamawiajacego i Wykonawce do porozumienia,
wszelkie spory rozstrzygane bedg przez sgd miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Integralng czes¢ umowy stanowi OPZ oraz oferta Wykonawcy.

Umowe zawarto w postaci elektronicznej.

Umowe zawarto z dniem ztozenia ostatniego podpisu przez Strony.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



